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Caritas VOS socialni se dlouhodobé podili na zvySovani odborné a hodnotové trovné vykonu socialni a
humanitarni price v CR. Nabizi studium ve dvou studijnich programech: Socidlni prace (denni
i kombinovana forma studia) a Socidlni a humanitarni prace (denni forma studia). Studium obou obort je
trileté a je mozné studovat soubé€zné bakalarské studium na Cyrilometodéjské teologické fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci. Skola klade diiraz na kvalitni teoretickou p¥ipravu opirajici se o védecké poznatky, na
hodnoty vychazejici z kfestanské tradice a na praktické zkusenosti, které si studenti mohou osvojit béhem praxi
v CR a ve vice nez 40 zemich svéta.

Velky prostor je vénovan podpote studenti v jejich osobnostnim rozvoji, pricemz dtleZitou soucasti jsou také
aktivity v oblasti kariérového poradenstvi. Ty jsou zameéfené na kompetence zvédomovat si vztah a
prredpoklady k profesi a #idit a planovat vlastni profesni drahu.

Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+ explicitné zmiiuje pro vSechny stupné vzdélavaciho systému
potfebu kvalitniho kariérového vzdélavani a poradenstvi smérujicitho k rozvoji kariérovych kompetenci
(pfedev§im v kontrastu k podpoie jednorazovych kariérnich voleb). Skola ve svém Strategickém planu
v prioritni oblasti 1 ,Celostné vzdélavat a rozvijet nositele dobré praxe“ a v prioritni oblasti 2 ,,Kazdého
studujictho podporovat v Gsili o profesni a osobnostni rist” uvadi cile i aktivity smétujici k vytvoreni podminek
optimalnich pro aspé$nou implementaci systému kariérového poradenstvi i rozvoj kariérovych kompetenci u
studentdi.

Kariérové poradenstvi ve vy$§sim odborném vzdélavani miZe prispivat ke snizovani nezaméstnanosti
absolventt $kol, k predchazeni predéasnym odchodiim ze vzdélavani a ke zvySovani podilu studentti, ktefi se
budou vzdélavat i po tGspésném absolvovani aktualni formy vzdélavani. Usnadnuje nabyvani dovednosti,
zajmi, presvédéeni, hodnot, pracovnich navyki a osobnich kvalit tak, aby si kazdy tc¢astnik vytvoril podminky
pro uspokojujici Zivot v neustéle se ménicim pracovnim prostiedi. Kvalitné realizované kariérové poradenstvi
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prinasi skole tyto benefity:

. Studenti umi délat informovana rozhodnuti o profesni budoucnosti,
. Prevence/sniZeni nezaméstnanosti (ispora pro stat),
. SnizZovani poctu predéasnych odchodi ze studia (aspora pro skolu i pro stat).

Cilem textu je popsat systém kariérového poradenstvi ve $kole s diirazem na ptilezitosti rozvijet kariérové
kompetence studentti a absolventi.



Kariérové poradenstvi ve Skole

Kariérové poradenstvi predstavuje Siroké spektrum aktivit zamétrenych na poskytovani kariérovych informaci
arozvijeni dovednosti studentt pro rizeni vlastni kariéry. Poskytuje relevantni informace pro volbu vzdélavaci
a profesni drahy v celozivotni perspektivé. Cilem kariérového poradenstvi je, aby student dokazal efektivné
vyuzivat dostupné informacni zdroje, rozhodovat se podle nich a planovat a ¥idit svoji kariéru.

Kariérové kompetence

Kariérové poradenstvi sméfuje u cilové skupiny klientti k rozvoji kariérovych kompetenci. Existuje mnoho
systémi kompetenci v této oblasti, nasledujici vycet je prifezem mnoha z nich:

Kompetence

Indikatory — projevy chovani

Sebepoznani a pozitivni sebepojeti

Klient ma povédomi o vlastnich znalostech, dovednostech
a kompetencich, hodnotach, dosavadnich wspésich,
potenciilu pro dalsi rozvoj

Klient m4 predstavu (idealni) profesni budoucnosti

Klient umi udrZet a komunikovat pozitivni sebepojeti

Kariérni rozhodovani

Klient jedn4 sebevédomé a efektivné s druhymi

Klient vytvai pozitivni vztahy, které jsou dileZité pro
vlastni kariérni drahu, véetné zaméstnavatel, SirSich siti
i online prostoru.

Reagovani na zmény a ruast v pribéhu Zivota

Klient reflektuje vlastni postoj ke zménam a chovéani, které
v ném zmeéna vyvolava.

Well-being (work-life balance)

Klient dokaZe udrZovat rovnoviahu mezi osobnimi,
vzdélavacimi a pracovnimi rolemi

Efektivni kariérnich

informaci

zpracovavani

Klient dokaZe najit, vyhodnotit a vyuzit informace pro
nalezeni, vytvoreni a/nebo udrZeni prace.

Kariérni rozhodovani

Klient dokéaze realizovat konstruktivni, optimisticka a
sebevédoma Kkariérni rozhodnuti s vyuzitim vlastnich
predchozich zkusenosti

Pirevzeti zodpovédnosti za proces rizeni
kariéry

Klient dokaze nalézt, vytvorit a/nebo udrzet pracovni
misto

Klient reflektuje vlastni stereotypy ohledné budovani
kariéry

Porozuméni roli jednotlivce ve spole¢nosti a
$irsim souvislostem

Klient rozumi vztahim a souvislostem mezi praci jedince,
komunitou, narodni a globalni spolec¢nosti a jejich
vzédjemnymi vlivy




Rozvoj kariérovych kompetenci studentid CARITAS

I kdyz nejsou kariérové kompetence explicitné uvedeny a ukotveny v profilu absolventa ¢i jinych strategickych
dokumentech tykajicich se studia ve Skole, lze je najit v rlznych fazich a oblastech vzdélavaciho procesu.
Kariérové kompetence jsou rozvijeny:

a) Vramci kurikula, kdy studenti ziskavaji znalosti zaméfené na fungovani trhu préace, pracovneé-
pravni oblast, legislativni aspekty rozvoje a vzdélavani v ramci vykonu profese predavané vrameci
vyuky odbornych predméti, predevs§im:

SOCIALNi PRACE SOCIALNi A HUMANITARNI PRACE
Uvod do pravni teorie a praxe Uvod do pravni teorie a praxe
Vypocetni technika Vypocetni technika
Ekonomika neziskovych organizaci Ekonomika neziskovych organizaci
Prezentac¢ni dovednosti Psychosociélni vycvik
Sociologie Sociologie

Zatézovy vycvik

Obcanska spolec¢nost

Skola student@im nabizi volitelny piedmét Kariérni rozhodovani a planovani, ktery propojuje znalosti
a dovednosti ziskané béhem studia a smérujici k rozvoji kariérovych kompetenci.

b) V ramci interni nabidky sluZeb individualniho/skupinového kariérového poradenstvi.

c)

Kariérovy poradce nabizi mési¢né 4—6 termint pro individualni kariérové poradenstvi a béhem
semestru nabizi 2 aktivity skupinového kariérového poradenstvi zaméfeného na mapovani potieb
studentd v oblasti kariérovych kompetenci a praci s reflexi motivace a predpokladt pro rzna pojeti
kariéry v oblasti socialni prace.

V ramci externi spoluprice se zaméstnavateli, kterd je ve S$kole dominantné realizovani
prostirednictvim propracovaného systému praktického vzdélavani, pri¢emz rozvoj
kompetenci studenta (véetné kariérovych) je zachycen v propracovaném portfoliu.
Praktické vzdélavani ve skole sleduje nize popsanou logiku, ktera pro zjednoduseni popisuje pribéh
praxi v oboru Socialni prace. V oboru Sociilni a humanitarni prace je priib€h velmi podobny a vztahuje
se k upravené sadé kompetenci, ktera zohlednuje i aspekt humanitarni prace:

1. ro¢nik (prvni praxe): Student se zaméfuje predev§im na sebe samotného. Zatim nesleduje cilené
kompetence socialniho nebo humanitarniho pracovnika, ale svoje dispozice, motivaci, svoje hranice...

1. ro¢nik (druha praxe): Vedle sebe sleduje student také osobnostni dispozice pracovnika, jak se
projevuje ve své praci, jak pracuje sam se sebou.

2. roénik (zimni semestr): Student vénuje pozornost praci s klientem, zptisobu poskytovani sluzeb,
vykonu pracovnich ¢innosti. Stale se vSak vraci i k sobé a osobnosti pracovnika.

2. roénik (letni semestr): Student vénuje pozornost také organizaci a organizaé¢nim aspektlim
(financovani, PR, pravni zakotveni...).

3. ro¢nik: Student zaméruje pozornost na spolecensky kontext a roli socialni prace. Smérem k sobé
reflektuje vztah k profesi a ke své budouci profesni draze.



d)

e)

Cile uéeni na praxi

Kli¢ovou osou celé praxe, a to jak ve fazi pripravy, tak jeji realizace a nasledné reflexe, jsou cile praxe,
ve 3. ro¢niku explicitné vztazené ke kariérovym kompetencim. Pro jednotlivé ro¢niky/ praxe nejsou
stanoveny jednotné cile pro vSechny studenty. Skola vychazi z respektovani rozdil@ mezi studenty,
jejich odlisnych potieb, pfedstav, zajmi, zkusenosti a znalosti. Jsou piedepsana pouze témata, ktera
se v jednotlivych rocnicich vztahuji k zminovanym perspektivim (ja, pracovnik, klient, organizace,
spolecnost). Z téchto témat si kazdy student voli vlastni cile. Tutor studentovi poméaha pfi jejich
formulaci a vyjasnéni a ,hlid4“ jejich zakotveni v oborovych kompetencich. Cile, které si student
formuluje, jsou vidy spojeny s konkrétnim pracovistém, na které bude vykonavat svou odbornou praxi.
P1i volbé cile by mél byt student schopen zdvodnit, pro¢ je dané pracovisté tim pravym mistem pro
naplnéni cile. V pripravném obdobi pired praxi student s tutorem z fad pedagogt formuluje cile uceni.
Ty jsou pak vtéleny do kontraktu odborné praxe (mezi studentem, skolou zastoupenou tutorem,
zastoupenou tutorem a pracovis$tém praxe, zastoupeném mentorem). Nejedné se o pouhou formalitu
— student uzavira dohodu o svém plisobeni na pracovisti, které m4 mit jasné stanovené cile. A pro tyto
cile si vyjednava podminky: ¢innosti, kterych se bude zaGéastnovat a zdroje, které k jejich naplnéni
potrebuje. Student pfijima urcité povinnosti a mtize se opirat o urcity ramec (kdy, kde a jak bude praxi
vykonavat). Student dost mozna poprvé uzavira ,smlouvu“ s jinym profesionalem.

Po praxi je nejvétsi pozornost vénovana individualni konzultaci s tutorem (nikoliv pisemné zprave
z praxe), Konzultace je hodnocenim ¢innosti studenta a toho, jak se mu datilo napliovat stanovené
cile a méa rozvojovy charakter. Tutor mimo jiné stanovuje doporuceni pro dalsi praxe, se kterymi se
bude nasledné pracovat. D4 se zde najit analogie s hodnocenim pracovniki v organizaci a stanovenim
plant profesniho a osobniho rozvoje. Nedilnou soucasti uzavieni praxe je odborna supervize
zamérena mimo jiné na zvédomovani vztahu k profesi a kompetenci planovat dalsi
profesni rozvoj a smér. K vystupim praxe patii portfolio ziskanych zkusenosti, jehoz
soucasti je profesni Zivotopis konzultovany v priubéhu studia s odborniky.

V ramci realizace Service learningovych aktivit, které stavi na tradici dobrovolnictvi a podili se na
vzdélavani studentiit s pomoci jejich zapojeni do ,akce.“ Komunita se stivd ucebnim
materidlem a textem pro studium. Poskytuje studentiim nejen prostor pro sluzbu, ale také moznost
pochopeni sirsiho kontextu vybraného problému v navaznosti na vzdélavaci cil jejich
oboru a posiluje u studentt jejich roli aktivnich ob¢anti. Skola spolupracuje s partnerskymi
organizacemi a experty z praxe s cilem propojovani teorie a praxe, odborného vzdélavani a rozvoje
vzajemnych vztah@. Vybrani studenti pak samostatné s podporou projektového kouce formuluji
projektovy zamér v prvnim semestru spoluprace a ten nasledné v letnim semestru
realizuji.

Vramci spolupriace s experty zpraxe ve vyuce, externimi lektory a odborniky na
problematiku HR a rizeni kariéry, kteri ve spolupraci skariérovym poradcem realizuji
specializované workshopy pro studenty reflektujici jejich potieby (tipy a trendy ve tvorbé CV, ptiprava
na vybérova fizeni, tvorba motiva¢niho dopisu, sebeprezentace).

V ramci akei poradanych $kolou zamérenych na kli¢ové oblasti kariérového poradenstvi jako
napriklad tematické setkani studentii, absolventti a mentorti a tutord odborné praxe s nazvem
Kariéra v socialni praci?!, jehoz cilem je ukazat ve spolupraci se zajimavymi osobnostmi ve
formatu Living Library s naslednou diskuzi rozdilné profesni cesty a kariérni moznosti v oblasti
socialni prace.



Systém Kariérového poradenstvi ve Skole

Systém kariérového poradenstvi ve $kole svym nastavenim reaguje na nasledujici potteby:

a) Rozvojové a vzdé€lavaci potieby studentd v oblasti rozvoje kariérovych kompetenci, ktefi chtéji po
ukonceni studia uspét bud’ na trhu prace nebo v navazujicim studiu.

b) Potfeby zaméstnavateldi, kteri vitaji orientované a kompetentni absolventy vstupujici na trh prace.

¢) Potreby klientd sociadlni a humanitarni prace, ktefi se potiebuji spolehnout na kvalitni a profesionalni
sluzby poskytované motivovanymi a kompetentnimi pracovniky.

Systém kariérové poradenstvi ve $kole nabizi sluzby témto cilovym skupinam:

Studenti/absolventi do 2 let od Zaméstnavatelé

ukonceni studia

Konzultace CV Inzerce pracovnich mist v rameci §koly
Konzultace motiva¢niho dopisu Recruitmentové sluzby

Kariérni diagnostika HR branding vii¢i cilové skupiné
Priprava na vybérové fizeni Experti ve vyuce

Reflexe motivace a pfredpokladi pro zvolenou

profesni drahu Akce poradané skolou
Workshopy/pirednasky na kariérni témata Nabidka dobrovolnickych aktivit

Diagnostika uc¢ebniho stylu

Konzultace vybéru tématu AP/BP v navaznosti
na volbu budouciho uplatnéni

Vybér dobrovolnické ¢innosti v navaznosti na
volbu budouciho uplatnéni

Ovlivnéni studijniho pldnu — B a C pfedméty

Podpora efektivity uceni

Vybér a konzultace dalsiho studia (navazujici
Mgr. programy)

Kvalita systému kariérového poradenstvi ve $kole je ovliviiovana nékolika faktory:
a) Vize, hodnoty a kultura skoly

CARITAS - Vyssi odbornéa skola socialni Olomouc pti vzdélavani a realizaci veskerych svych aktivit vychazi
z biblické véty ,,Deus caritas est” (Blih je laska) a z ni vyplyvajiciho vztahu k lidem okolo nés, pfedev§im pak
k lidem nemocnym, starym, postiZzenym a v jakékoli Zivotni nouzi. Naplnéni poslani se uskute¢nuje piredevsim
pripravou, vzdélavanim a osobnostni formaci kvalifikovanych pracovniki, ktefi budou schopni odpovédné
ptsobit v socidlnich sluzbéach a v dalsich oblastech Zivota spoleénosti, kde se uplatiiuje charitativni, socialni
nebo humanitarni prace. Skola si je védoma svého ekumenického rozméru a je oteviena zjemctim o studium
bez ohledu na jejich ndboZenské vyznani.

Laska, pravda, svoboda a zodpovédnost, spravedlnost a odbornost jsou nejziasadnéjSimi
hodnotami, které tvoii filosofii Caritas VOS socialni. Vychazi mimo jiné ze socialni nauky cirkve a jsou
nedilnou souéasti kultury Skoly. Jsou uplatiiovany ve vztahu ke spole¢nosti, studenttim i k sobé navzajem.



Vize

Usilujeme o spravedlivou spoleénost zaloZenou na kiestanskych hodnotach. Uéime pomahat Géinné.
Inspirujeme kvalitou.

Prioritni oblasti:
o Celostné vzd€lavat a rozvijet nositele dobré praxe,
e Kazdého studujiciho podporovat v tsili o profesni a osobnostni riist,
e Vytvaret oteviené, inspirujici a motivujici prostfedi v dobrych materialnich podminkach,
e Vyuzivat osvédéené postupy a nachézet inovativni cesty k trvalému zlepSovani,
e Podilet se na feseni celospolecenskych problémd.

Systém kariérového poradenstvi ve Skole reflektuje hodnoty $koly. Naplnéni vize Skoly je podminéno kromé
jiného také rozvojem kariérovych kompetenci studentt skoly.

b) Podpora kariérového poradenstvi ze strany vedeni

Hlavnim predpokladem kvality systému kariérového poradenstvi je, ze vedeni skoly je presvédcéené o jeho
smyslu. Podpora vedeni $koly je podminkou pro nastartovani spolupréce a ticasti vSech aktérii zapojenych do
poskytovani kariérového poradenstvi a vytvoieni adekvatnich personalnich, organizacnich a materialnich
podminek.

c¢) Kvalita spoluprace mezi pedagogy a dalsimi pracovniky, ktefi na Kkariérovém
poradenstvi participuji

Realizace systému kariérového poradenstvi ve $kole je idealné vysledkem tymové prace. Kariérové kompetence
studenti jsou rozvijeny napti¢ odbornymi predméty, odbornou praxi a nabidkou akei Skoly. Vzajemn4 diskuze
a intervize mezi pracovniky Skoly piispiva k pojmenovani a propojeni téch elementi studia, které prispivaji
k rozvoji kompetenci studentti definovanych v profilu absolventa. Do sité subjektti poskytujicich kariérové
poradenstvi ve Skole patii: vedeni skoly, kariérovy poradce/koordinator kariérového poradenstvi, koordinator
spoluprace skoly se zameéstnavateli, Vedouci stiediska praktického vzdélavani, odborni garanti studijnich
programi, skupinovi konzultanti a tutofi praxi.

d) Organizacni a materialni podminky pro realizaci kariérového poradenstvi

Informace o kariérovém poradenstvi jsou na webovych strankach Skoly: http://www.caritas-

vos.cz/cz/karierni-a-profesni-poradenstvi. Studenti se o aktivitach dozvidaji prostfednictvim socialnich siti a
vnitfnich informaénich kanalt $koly. Za komunikaci odpovida Vedouci oddéleni komunikace. Obsahoveé
podklady chysta kariérovy poradce.

Kariérové poradenstvi je ve $kole poskytovano online nebo offline formou. Konzultaéni prostor je vytvoren
v ramci knihovny Skoly. Studenti se na poradenstvi hlasi prostrednictvim registra¢niho formulare.

e) Personalni zajisténi kariérového poradenstvi
Za kvalitu a efektivitu systému kariérového poradenstvi ve skole odpovida tato pozice:

Kariérni poradce — napln prace (0,2 Gvazek)


http://www.caritas-vos.cz/cz/karierni-a-profesni-poradenstvi
http://www.caritas-vos.cz/cz/karierni-a-profesni-poradenstvi

L Realizuje individualni poradenstvi zaméiené na:
e Realizaci potteb studentti v oblasti budovani kariéry.

e Podporu samostatného, zodpovédné rozhodovani zejména v oblasti dalsiho vzdélavani
v navaznosti pak na uplatnéni se na trhu prace.

e Poskytovani informaci o oborech, profesnich cestach, vzdélavacich prilezitostech, jak
v oblasti formalniho, tak neforméalniho celozivotniho vzdélavani.

e Monitoring — reporting intervenci.
Rozsah: (cca 4—6 konzultaci za mésic) — cca 10 hodin/mésic
II. Pripravuje skupinové aktivity zamérené na oblasti:

e Poskytovani informaci o oborech, profesnich cestach, vzdélavacich prileZitostech, jak
v oblasti formélniho, tak neforméalniho celoZivotniho vzdélavani.

¢ Budovani profesni drahy a jinych potteb studentti v oblasti budovani kariéry.
e Organizuje Kariérni den na Caritas.
Rozsah: cca 8 hodin/mésic, 2 akce/semestr
II1. Sifovani
e Utast na Platformé Kariérového poradenstvi Olomouckého kraje.
e Spoluprace s jinymi institucemi (UP...) a kariérnimi poradci — sdileni zkusenosti.
e Spoluprace s Charitou Olomouc a Kariérnim centrum UP Olomouc.

e Spoluprace s vedenim, garanty, stiediskem praxi, tutory, oddélenim komunikace — 1x za
semestr setkidni a informovani o probihajicim KP a potfebach studenti v navaznosti na
realizaci vzd€lavacich programii a odbornych praxi.

Rozsah: cca 8 hodin/mésic
IV. Rozvoj pozice kariérni poradkyné
e Hodnotici setkani se zastupkyni feditele pro oblast kvality / 2x za semestr.
e Studium materialu ke Kariérnimu poradenstvi, nové trendy.
e Vyhledavani a realizace sebezdélavacich aktivit.
Rozsah: cca 4 hodin/mésic

Kariérovy poradce je pfimo podrizen a metodicky veden zastupkyni feditele pro oblast kvality.



Oblasti kariérového poradenstvi a jejich pokryti ve Skole

Odborné
predméty

Praxe/

supervize

Service

learning

Individualni
KP

Skupinové
KP

Zapojeni expertt

z praxe

Akce
poradané

skolou

Poznat sam sebe —
osobni dovednosti,
zajmy, talenty,

osobnostni rozvoj,

motivace, sebepoznani

Mit dobré informace

o trhu prace — znalost
pozadavkia béznych pro
ruzné pracovni pozice,
znalost pracovné-
pravni oblasti, pirehled
o situaci v regionu/
oboru, dalezité
vlastnosti konkrétnich

pracovnich pozic

Byt schopny rozvijet
svoji vzdélavaci a
profesni drahu —
osvojeni efektivnich
cest ziskavani
informaci a prace

s nimi, cena vzdélani a
potencial dalsiho
vzdélavani, pracovat

s motivaci

Byt schopny vstoupit
na trh prace —
motiva¢ni dopis, CV,
zvladnuti vybérové
Fizeni, adaptace

v zaméstnani

Podpora kompetenci
k podnikavosti a

Kkreativité

Reflektovat a Zit
hodnoty ,,dobrého“
zaméstnance a kolegy
(loajalita,
zodpovédnost,
resilience, uméni
spoluprace,

reprezentace hodnot

oboru)




Zdroje, platformy a sité pro kariérové poradce

o Ceska asociace kariérového poradenstvi, z. s. https://www.cakp.cz/

e Evropska kontaktni skupina: Kurzy a kariérové poradenstvi https://www.ekscr.cz/

e Centrum kariérového poradenstvi pro Olomoucky kraj https://www.cuok.cz/aktuality/centrum-
karieroveho-poradenstvi-pro-olomoucky-kraj

e FEuroguidance https://www.euroguidance.cz/index.html



https://www.cakp.cz/
https://www.ekscr.cz/
https://www.cuok.cz/aktuality/centrum-karieroveho-poradenstvi-pro-olomoucky-kraj
https://www.cuok.cz/aktuality/centrum-karieroveho-poradenstvi-pro-olomoucky-kraj
https://www.euroguidance.cz/index.html
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